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POS (Point of Sales)

Para os clientes em Portugal, a nova portaria n2195/2020, de 13 de agosto, que regulamenta as
obrigacbes relacionadas com o processamento de faturas e outros documentos fiscalmente
relevantes, referindo os requisitos de criagao do cddigo de barras bidimensional e do cddigo unico do
documento (ATCUD), prevé a obrigatoriedade de comunicacao de series de faturas 15 dias antes,
pelo proprio cliente no portal da AT (forma manual) e aguardar o envio do cédigo de validagao
(ATCUD) ou em alternativa proceder pelo pedido do cédigo via webservices.

https://info.portaldasfinancas.gov.pt/pt/informacao fiscal/legislacao/diplomas_legislativos/Docume
nts/Portaria 195 2020.pdf

Este cddigo de validacdo deve ser colocado em cada serie comunicada a AT (Autoridade Tributdria).
As séries sdo as seguintes:

- Consulta de Mesa;

- Fatura em Dinheiro;

- Nota de Crédito - Dinheiro;

- Tickets;
Document series © Clear Filter Y Filters = Q search
W FILTERS
[Series] Active X v NewHotel Cloud POS X v Hide inactive series

o a e [ s | o | o |

Typell Series|] Next number | Initial date || End series || Status ] Application ] Val. code 1) Default |

# | Consulta Mess CMREST23 Activa NewHorel Cloud POS v

# | Fatwra em Dinheiro FCTRESTRAUL224 13 Activa NewHorel Cloud POS v

# | Nota de Credito - Dinheiro NCRRE! 3 Actva NewHotel Cloud POS v

& | Tickers TCKRESTRAUL9924 a6 N 3112:2023 Activa NewHotel Cloud POS v
sne [~ = |~ @ 1D

Poderado existir outros exemplos que ndo se encontram aqui mencionados, alertamos os nossos
cliente no entanto que devera ser obtido um cddigo ATCUD individual para cada uma das séries

criadas.

Para mais detalhes na obtengao dos cédigos de validagao deve informar-se com seu departamento
de contabilidade.

Recomendamos que faga hoje (no caso de ainda o nao ter feito) os 2 seguintes procedimentos que
sdo necessarios para o correto funcionamento do software na mudanca do ano.
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Criacao de Series Fiscais

Se ainda ndo criou as series do préximo ano, antes do final do ano corrente deve criar as novas series
para o ano 2023 e mesmas inserir o cddigo Unico de documento (ATCUD) devolvido pela AT.

Para tal deve ir ao menu lateral esquerdo, a Configura¢des> Ponto de Venda> Caixa> Editar a caixa.
Deve ser efetuado caixa a caixa (Bar, Restaurante, etc).

Caixa

> FILTROS

e o]
Deserigio < Tickets por Empregado © Relatérios por Em|
’ Bar
8
-
(Config. de botbes #  Reswurance

Tarifas

ragio de Tickets

Trabalho

Dentro da caixa, temos de voltar a editar a informac¢do do ponto de venda
guewshgief =

B3 Dashboard Caixa
[ Front-Office pescricio = T -

€2 Configuracdes Tickets por Empregado

Relatérios por Empregado
Produtos

Area de Despacho Pontos de Venda

Ponto de Venda / Ponto de Venda

Pontos de Venda .
o

Config. de botBes
Caixa

Salas

Tarifas

Aparecera a janela das series definidas em cada ponto de venda, para criar a serie deve clicar no sinal
do lapis.

Deve efetuar individualmente o procedimento para cada documento pretendido (Ticket, Fatura, Nota
de credito).

séries x
Ponto de Venda * Bar
Ticket
Série Estado Por Defeita
# TCKBAR22 Futura v
Factura
Serie Estado Por Defeito
P FCTBARZ2 Futura v
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Deverdo ser preenchidos os campos em acordancia:

Séries X
Ticket
Prefixo (N9) Prefixo (Texto) Ordem
24 : TKC Texto + Numeérico v

Data inicial da série Final Série (numero) Final Série (data)

01/01/2024 [...] 31/12/2024
Proximo N° Codigo Validacéo

1 [...] Por Defeito

(< B -

Prefixo (numero) — numero de prefixo da serie que pretende criar

Prefixo (Texto) — texto de prefixo da serie que pretende criar

Ordem — a ordem que pretende mostrar os prefixos

Final Serie (numero) — caso pretenda que a serie termine num numero (por regra nao é
preenchido)

Final Serie (Data) — Data final da serie que pretende criar

Data incial série - Data inicial da serie que pretende criar

Proximo N2 - Numero inicial da serie criada

Apds o preenchimento dos campos necessarios devera ser validado carregando no botdo com o
simbolo verde e finalizar ao carregar em “Aceitar”.

Caso ainda ndo tenha o cddigo de validacdo devera efetuar a solicitacdo a autoridade tributaria
manualmente ou através de webservice o mais rapidamente possivel e antes de emitir a primeira
fatura da correspondente serie.

Insercao de codigo unico de documento (ATCUD)

Existem duas formas de se poderem introduzir os cédigos das séries apds a sua criagao, sendo as
mesmas manualmente ou por via webservices. Estes procedimentos terdo que ser efetuados no PMS
em semelhanca a operacdo efetuada para as séries de fatura da sua propriedade.
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Insercdo de forma Manual:

Apds a criacdo da série e assim que receber o cddigo de validacdo das series comunicadas a AT, devera
ir ao menu lateral esquerdo, a Configuragées > Fiscal > Serie de documentos selecionar cada serie e
inserir o cédigo de validagdo correspondente nos campos que exemplificamos;

Tarifas

Financeiro

No filtro deve selecionar por series FUTURAS e selecionar a serie

Series Documentos

 ALTROS

[Série] Futura X

e

Tipo]l Sériell PréximoNimers]| FimSéria|| Estado [l

# | rwe | roa 1 31122003 Futura

Em cada serie coloca o codigo de validagdo enviado pela AT
Series Documentos © Limpar Filros Y Filtros ~ Q Procurar
ovse (v v/l - I

// -'-’LREE‘SU‘!r série sérief] Préximo Niimero | | Data Inicial | Fim série ] Estado ] Aplicagiot) Codigo Validaggo ] Por Defeito ]
Y
# | Reserva Quartos 2023 17 01-10:2023 Activa NewHortel Cloud PMS
# | Reserva Eventos EVE23 3 02/10/2022 31-12:2022 Activa NewHorel Cloud PMS
# | Fawrs 2 Crédio FCTCOUT22 7 01/10/2022 01-10-2022 Activa NewHotel Cloud PMS
] e O S " A
b 17 | Facurs Depésito Antecipado " Fpa22 5 I T or-102022 Activa " NewHote! Cloud PMS I v
D | @) | Fawre a crecio FTC23 3 02/10/2022 31-12-2022 Activa NewHorel Cloud PMS
& Fawralnerna INT22 16 01102022 Activa NewHorel Cloud PMS v
# | Notade Crédira Ne23 2 02/10/2022 31-12:2022 Activa NewHotel Cloud PMS v
# | Nota de Crédico Depésito Ancecipada NCA22 2 01-102022 Aciva NewHotel Cloud PMS v
# | Nota de Débito ND22 2 01-102022 Activa NewHorel Cloud PMS v
# | Fawra Pro-Forma PROF22 3 01102022 Activa NewHotel Cloud PMS ) v
#  Recibos REC23 5 0271012022 31122022 Activa NewHorel Cloud PMS v
# | Recibo Regularizagio RECR23 2 0271012022 31122022 Activa NewHorel Cloud PMS v

ousble | v|[20 | w - ) '
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Registar série

() web Service
Utilizador

Palavra passe

[AT(UD s i ]

- =

Para finalizar as alteragGes selecione “Guardar”.

Insergao via WebServices:

Apds a criagdo da série deverd ir ao menu lateral esquerdo, a Configuragdes > Fiscal > Serie de
documentos selecionar cada serie e inserir o cddigo de utilizador e respectiva palavra passe
previamente criados no website da AT conforme demonstrado

Series Documentos © Limpar Filtros Y Filtros ~ Q Procurar

> FILTROS
&, Resgistar série
0

sérief] Préximo Numero 1| Data Inicial 1| Fim Série 1] Estadol] Aplicagdot] Codigo Validagdo ] Por Defeito 1|
— .

@] & Resera Quartos 2023 17 01-10-2023 Activa NewHortel Cloud PMS

It‘ s Reserva Eventos EVE23 3 02/10/2022 31-12:2022 Activa NewHorel Cloud PMS

@ 022 Activa NewHotel Cloud PMS

# | Fatura a Crédito FCTCOUT22 01/10/2022

NewHotel Cloud PMS

# | Fawra Depésito Amtecipado 01-102022 Activa NewHoal Cloud PMS v

)| & | Fawraa Crédio FTC23 3 oxr1012022 31122022 Activa NewHorel Cloud PMS
)| #  Fewre Incema INT22 16 01-102022 Activa NewHotel Cloud PMS v
()| '# | Notade Crédiro NC23 2 02r10/2022 31-12:2022 Activa NewHorel Cloud PMS v
() |# | Notade Crédito Depésico Ancecipado NCAZ2 2 01-102022 Activa NewHocel Cloud PMS v
(O | # | Notade Détito ND22 2 01102022 Activa NewHote! Cloud PMS v
() #  Faursproforms PROF22 3 01-10-2022 Activs NewHsee Cloud PMS 0099 v
() & Recbes REC23 5 02/10/2022 31122022 Activa NewHorel Cloud PMS v
() #  FRecibo Regularizagio RECR23 2 021012022 31122022 Activa NewHotel Cloud PMS v

v v ~E1 - B

Registar série

O webserce (O Merual

Utilizador * [t

Palavra passe * (11

ATCUD

Aceitar
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NOTA: Para mais informagdes sobre como criar o utilizador e respectiva paralvra passe para
obtencdo dos cddigos via webservices por favor consulte as informacdes adicionais deste boletim.

Alteracao Layout dos documentos

Apds a criagdo das séries de documentos com os respetivos codigos ATCUD devera ser feita a alteragdo
dos layouts dos documentos devido a que a informacgdo ird constar na emissao dos documentos fiscais.

Para que possa proceder com a alteragdo deverd ir a Configuragées > Fiscal > Layout de Documentos
e carregar no simbolo do lapis em cada documento

M| Levout de documentos © LpacFiwes Thiwos - Q Pracure

NANNANNANNAN

Uma vez na jalena do documento devera selecionar a opgdo classificadores e procurar os campos
correspondentes a ATCUD e QR Code:

Para colocar os mesmos no documento sera apenas necessario “Arrastar” até ao local desejado no
documento, no exemplo apresentado ambos os campos foram colocador no campo inferior esquerdo
da pagina:

Ml Layout de documentos Beremiainghs | OCoresise @ Cusrsse

Demument Dacumento

Nimere

Y s o ocamencs | contraao

Nome de Utilzager

vnilzzgor

R, sarturs st paeura
QR e

aTeun. -~

SO
I Conceds
o 3o

here
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Uma pré-visualizacdo do documento sera possivél consultar no campo superior direito:

'
o

Faturaech
Faturamesive Mt STCTS0
et awessa. Do o312
S=Newhotel Impressa sm: 22,1 2/2022 15,353
Saftnart s i
- Wouche:
Newtotel Cioud Suite . N
Ro Ui 1, Braga 21
ein e bras
i
Ressrva w: soza22 [—
i i iy
o Saoaanzs
Riciamarts . 108
Rer. Fatura
@ Twaimposc  impose  Vaer Unitiric ol Saido
1 o0 sa 1181 is0%0 15000
3 00 288 2232 apgo 17860
200 5 i3 gtg 03,00
2 e 243 oo zesc
1 B 5.0 1ars1 15000 arsco
1 1300 288 2212 2900 adooo
s00 840 1ais1 15000 58000
00 288 2212 ‘2500 a1s00

Tatad Facturada 61500 €
Taxa imposto vasor Liguisa Imposto
13m 66.37
23 7337 1563
o azas3 as.ar

Assinatura

Listoa
BICISWIFT:BCOMPTRL

Ecies
PBOS:
Newsi

Al ol0catos & spor
Prooe55a00 DO HIOBMME GEECato 1, 1837IAT
tel Seftware. Al ights reserved

Em caso de duvida, contacte o Helpdesk NewHotel, ao seu dispor 24 horas por dia.
Informacdes Adicionais:

- Para mais informagdes sobre o ATCUD o que é e para que serve por favor consulte o link Qutras
Obrigacdes > Séries/ATCUD > Ambito de Aplicacdo (portaldasfinancas.gov.pt) onde podera encontrar
informacao detalhada sobre o tema.

- Como proceder no website da AT para criagdo do utilizador para obtengdo dos cédigos via
webservices:

1. Devera aceder ao website da AT em Portal das Financas (portaldasfinancas.gov.pt)

2. Introduzir as suas credenciais de acesso

n AT z
& Sloriaage AUTENTICAGAO

tributdria e aduaneira

I GovPt NIF EORI
[
Autenticar

3. Devera na barra de pesquisa procurar por “Gestdo de Utilizadores”
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P » ol ertoo ae wtmradones

Gestdo de Utilizadores
[ —

Gestao de Adesso
Declaragses Aduaneiras

Gestao Utilizadores Externos

Encomendas Postals

Gestdo de Credores

Boletim Informativo Helpdesk

1. Aquando da criacdo do utilizador atribuir a permissao indicada consoante o tipo de

comunicacdo automatica WSE (via websérie ) e/ou manualmente CGS

WSE — Comunicacao e Gestao de Séries por Websérie

CGS - Comunicacao e Gestao de Séries

Gestao de Utilizadores

Alterar Utilizador

Esta pagina permite-lhe alterar os dados de um utilizador autorizado.

Utilizador

501533869/2

Nome @
NEWHOTEL SOFTWARE

Senha @ Confirme Senha

Senha para o Novo Utilizador @ Senha para o Novo Utilizader

campo, apenas se quiser alterar a senha actual.)

tir Acesso Telefdnico

E-mail @
Ex.: nome@mail pt

{Optional)
Operagdes Autorizadas
[ 1DA - Perfil uumds CD,CUST_ADMINISTRATIVE
(] 1DE - Perfil uumds CD,CUST_EXECUTIVE
() 1DL - Perfil uumds CD,CUST_CONSULTATIVE
CGS - Comunicacio e Gestdo de Séries

[ CIT - Consulta Informagdes da Inspegéo Tributaria

[ CA - Contribuigdo Autarquica / Imposto Municipal sobre Imdveis

[] CAD - Consulta situagéo cadastral

[[] CAT - Contencioso Administrativo Tributario

(] €CD - Pedido de regularizagdo de IVA - Artigo 78°%-B do Cédigo do IVA

() CCE - Consulta Transferéncias Entidade
WSE - Comunicacdo e Gestdo de Séries por webservice
[ WTX- Operagdes para agentes e-taxfree

[ WVA - Webservice da Declarag&o Periddica de IVA

1e campe se desejar que o utilizader possa realizar operages através do telefone

Ap0s a criacdo do utilizador em questdo podera colocar os dados nos campos descritos na
exemplificacdo da criacdo de séria via webservices do seu sistema de faturacao.

- Como proceder no website da AT para obtengado dos cddigos das séries de documentos:

NewHotel Software Copyright | 2023
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1. Devera aceder ao website da AT em Portal das Financas (portaldasfinancas.gov.pt)

2. Introduzir as suas credenciais de acesso

- AT = -
& Sloriaage AUTENTICAGAO

tributdria e aduaneira

I GovPt NIF EORI

3. No campo de pesquisa colocar ‘Comunicagdo de Series Documentais’

P AT
autoridade comunicagso das séries 0
A tributéria ¢ aduaneira

AAT E"‘Resultal:l s da Pesquisa

Resultados da flsquisa pelas palavras Comunicagio das sérles disponivers no Portal das Finangas
Agenda Fiscal

= collagio _inormagio
Informagiéo Fiscal e Aduaneira

Apoio o Contribuinte Comunicagdo de Séries Documentais

Grandes Contribuintes

Estatisticas - )
Séries Documentais
Portuguese Tax System

Cidadania Fiscal

Anular Comunicagao
Comunicacio

4. Selecionar o campo “Comunicag¢éo de Séries”

. AT
Aoriaaae o
A tributaria © aduanciea

= meny Sérias Dacumentais

Operador Econémico

i Ehn :
D A F

= = 5 o

@ Comunicar as minhas s Comunicago de Séries de .o, Comunicagdo de Séries de
- séries 2 c . a0 sem acordo

CouNICAGAD DE SERES comumcacio o sémies comuacagio D stREs

5. Selecionar o campo de “Registar Série”
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As minhas Séries i ] Séries referentes a L]
e Faturas ¢ documentos retificativos 3
Comun .
préprio
0
tercero
Operages disponiveis
(=% Registar Série &) consultar Séries @Anularséﬂe
1 2 sién i Nesta rea pod as Nesta drea pode anular uma série
izar q inchiindo nlo
excagio das siries do bito d h
faturaclo e séries para autofaturacio e dos documentos pré-
¢ Tipografia 1

ru&h

REGISTAR CONSULTAR ANULAR
[ Finalizar Série @ Repudiar
Nesta drea pode finakizar uma série, Aqui pode repudiar uma série ou uma
indicando o nimero do Gitimo gama que foi comunicada em seu
d o o nome, 0
para finalizar a sésie, que 4 nflo pode  repiidio origina a inutilzagd total da
@estar a ser utikzada. série ou da gama,

6. Proceder com o preenchimento dos campos necessdrios em acordancia

2 AT pEy
%auloridadc indique 0 que pretende efstusr (Ex: Entregar IRS. [ﬁ'
tributaria ¢ aduaneira =

= MENU Series de Séries D Registar Série

Séries Documentais

Comunicagio de Séries Registar Série
Bocosentals Nesta drea pode registar a série que ird tilizar para emiss30 de documentos, com exceqdo das séries de autcfaturagio e
séries para documentos pré-impressos em Tipografia. Devera comunicar, por cada tipo de documento, a série que pretende

Servigos Relacionados
utilizar, de modo & obter um codigo de validagio com o qual iré ser composto o respetivo ATCUD.

Todos os Servigos

Sirie © Tipo de Sirie © Tipo

Normal ~ Faturas  documentos et v Fetura v

LA Colocar o Codigo de certificacio m

«da newhotel

NOTA - O cddigo de certificagdo da NewHotel encontra-se no rodapé das faturas emitidas
presentemente que no caso das aplicagdes CLOUD é o 1437.

7. Apds a confirmacgdo por parte da AT do registo das séries sera gerado um cddigo que podera
ser consultado neste campo
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= MENU

Séries Documentais
Comunicagio de Séries
Documentais

Consultar Séries

Servigos Relacionados
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Consutar Séries

Todos os Servigos
Nesta érea pode consuhtar todas as séries que foram registadas, incluindo as comunicadas no dmbito da autofaturag3o e dos
documentos pré-impressos em Tipografia.

Consultar Série RENISTARSERN

Sie @ Tipo de Série @

10~ Elementos por pigina

Classs do Documents @ Tipo dz Documento @

Série/Cama Situagiio Datas

coNsULTAR | ~

20221207  Faturas & documentos retificativos

+INFO W

<[1]>

Em caso de duvidas sobre o preenchimento dos campos aquando do registo das séries de
documentos a efetuar aconcelhamos que se informe junto do seu contabilista ou da pessoa

responsavél pela contabilidade da sua empresa

Em caso de duvida, contacte o Helpdesk NewHotel, ao seu dispor 24 horas por dia.

Helpdesk

Headquarters

Tel: +(351) 21 844 00 20
Mdvel: +(351) 93 300 00 00
Skype: Helpdesk.Newhotel

Tel: +(351) 21 844 00 10
Av. Almirante Gago Coutinho, 70
1700-031 Lisboa | Portugal
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